
Maximale Sicherheit für Ihre Investition.

Wärmepumpenversicherung

Wärmepumpenversicherung



 

Montagekostenübernahme

Selbstverständlich sind im Schadenfall (egal, ob Teil- oder Totalschaden) die 

Wiederherstellungskosten Ihrer Wärmepumpe versichert. Das beinhaltet nicht nur 

Ersatzteile oder Gerätekosten, sondern auch alle damit zusammenhängenden 

Bezugskosten (Frachten, Lieferkosten, Zölle etc.), in allererster Linie die damit verbundenen 

Montagekosten.

Baudeckung

Der Versicherungsschutz beginnt bereits mit Abladung der zu verbauenden Wärmepumpe 

bei Ihnen, also schon vor der eigentlichen Montage und Inbetriebnahme. Damit sind die 

Komponenten auch während der Bauzeit bereits versichert.

Wärmepumpen sind eine intelligente und umweltfreundliche 
Lösung für die Heizung und Kühlung von Gebäuden. 
Sie nutzen erneuerbare Energiequellen und bieten eine 

Vielzahl von Vorteilen im Vergleich zu herkömmlichen 

Heizsystemen.

Die aktuelle politische und gesellschaftliche Debatte zeigt 

die Bedeutung, die Wärmepumpen in Zukunft für Besitzer 

von Wohneigentum bekommen werden. Neben der Vielzahl 
an Vorzügen die Wärmepumpen bieten, gilt es hier auch 

direkt zu Beginn mögliche Risiken im Blick zu haben.

Die GEP Care- Wärmepumpenversicherung bietet Ihnen einen allumfassenden 

Versicherungsschutz, der die Wiederherstellung oder Wiederbeschaffung der  

Wärmepumpe inkl. der versicherten Einzelkomponenten beinhaltet. Sollte es zu einem 

Ausfall als Folge eines ersatzpflichtigen Schadens kommen und Ihre Anlage heizt nicht 

mehr, kommt GEP Care für die Kosten der Ersatzwärmeerzeugung auf.
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Insolvenzschutz

Ihre vertraglichen Ansprüche sind auch bei Insolvenz des Herstellers der bei Ihnen 

verbauten Wärmepumpe gesichert. GEP Care für Wärmepumpen sichert im Schadenfall 

100% Leistungspflicht zu.



Ihre Vorteile

✓ Versicherungsschutz für Wärmepumpen bis 

250.000 EUR

✓ Allgefahrendeckung

✓ Erstattung der Mietkosten für die Beschaffung 

und vorübergehende Nutzung einer 
regenerativen Wärmequelle

✓ Schadenbedingte Arbeiten an Gebäuden

✓ Mehrkosten durch Technologiefortschritt 

mitversichert

Warum ist eine Wärmepumpenversicherung so wichtig?

Spezifische Risiken

Eine Wärmepumpe ist ein komplexes Gerät und kann verschiedenen Risiken ausgesetzt sein, 

wie technischen Defekten, mechanischen Schäden oder Schäden durch Naturereignisse 
wie Blitzschlag oder Überspannung. Eine separate Wärmepumpenversicherung deckt diese 
spezifischen Risiken ab, die von herkömmlichen Hausrat- oder Gebäudeversicherungen 

oft nicht abgedeckt werden.

Hohe Reparaturkosten 

Im Falle eines Schadens an der Wärmepumpe können die Reparaturkosten erheblich sein. 

Eine separate Versicherung schützt Sie vor den finanziellen Belastungen, die mit solchen 

Reparaturen verbunden sind, indem sie die Kosten für die Reparatur oder den Austausch 
der Wärmepumpe übernimmt.

Ausfallzeiten

Wenn Ihre Wärmepumpe ausfällt, kann dies zu erheblichen Unannehmlichkeiten führen, 

insbesondere wenn Sie sie für die Heizung oder Kühlung Ihres Hauses verwenden. Eine 
separate Versicherung kann Ihnen dabei helfen, die Ausfallzeiten zu minimieren, indem sie 

schnelle Reparaturen oder den Austausch der Wärmepumpe ermöglicht und außerdem für 

den Ausfall aufkommt.

Langfristige Investitionssicherheit

Eine Wärmepumpe ist in der Regel eine langfristige Investition zur Energieeffizienz und zur 

Senkung der Heiz- und Kühlkosten. Eine separate Versicherung gewährleistet, dass Ihre 
Investition geschützt ist und Sie die Vorteile der Wärmepumpe langfristig nutzen können.
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Welche Komponenten sind versichert?

Versicherungssumme?

Grundausstattung

✓ Verdampfer

✓ Kompressor

✓ Kondensator

✓ Pumpen

✓ Temperaturfühler

✓ geräteintegrierte sowie separate Wärme-, Puffer oder Kombispeicher inklusive Verbindungsleitungen 

zwischen Wärmepumpe und Speicher

✓ Steuerungs- und Regeltechnik

✓ Rohrleitungen des Wärmequellen und Wärmepumpenkreislaufes 

✓ Sicherheitseinrichtungen

✓ Aufzählung nicht abschließend

Zubehör und Sonderausstattung  

(sofern sie dem Betrieb oder der Überwachung der versicherten Anlage dienen)

✓ mobile und festinstallierte Peripheriegeräte (Datenlogger, Sensoren, Displays)

✓ Überwachungsgeräte (elektr. Alarmeinrichtungen)

✓ Technikgebäude

✓ bauliche Konstruktionen und Fundamente als Trägersubstanz

✓ Aufzählung nicht abschließend

✓ Versichert sind Ihre Investitionskosten zum Zeitpunkt der Erstinbetriebnahme.

✓ Zu den Investitionskosten zählen die Kosten für Pumpe, Material, Peripherie, Installation und 

Inbetriebnahme.

✓ Die Versicherung erfolgt zum Neuwert.

GEP German Energy Power GmbH

Lindenallee 20, 14050 Berlin / Telefon: 0800-0777880 / E-Mail: info@german-energy-power.de



Was wird im Schadenfall ersetzt?

Ersetzt werden die Wiederherstellungskosten die durch Reparatur oder Austausch 
entstehen bis zur Höhe der Versicherungssumme (Neuwert) sowie im Falle eines 
Nutzungsausfalles die Mietkosten für die Beschaffung und vorübergehende Nutzung einer 
regenerativen Wärmequelle in Form einer elektrischen Heizung.

Sie haben bereits eine Wohngebäudeversicherung, die Energietechnik mit einschließt? Diese 

legt den Fokus hauptsächlich auf die Absicherung und Wiederherstellung der Bausubstanz. 

Betriebsschäden, Ertragsausfälle oder auch der Schutz für finanzierte Anlagen sind häufig 

nicht mitversichert. GEP Care ist dagegen der Vollkasko-Schutz für Ihre Energietechnik.

Warum reicht eine Wohngebäudeversicherung oft  
nicht aus? 

Gegen welche Gefahren ist Ihre Wärmepumpe versichert?

Versichert sind unvorhergesehen eintretende Schäden, insbesondere durch:

✓ Bedienungsfehler, Ungeschicklichkeit oder Vorsatz Dritter

✓ Konstruktions-, Material- und Ausführungsfehler

✓ Kurzschluss, Überstrom und Überspannung

✓ Brand, Blitzschlag, Explosion, Anprall oder Absturz eines Luftfahrzeuges, seiner Teile oder seiner 

Ladung sowie Schwelen, Glimmen, Sengen, Glühen, Induktion oder Implosion

✓ Diebstahl, Einbruchdiebstahl, Raub, Vandalismus

✓ Wasser, Feuchtigkeit

✓ Sturm/Hagel, Frost, Eisgang oder Überschwemmung

✓ Tierverbiss

✓ Innere Unruhen

✓ Erdbeben

✓ Versagen von Mess- Regel- oder Sicherheitseinrichtungen

✓ Wasser- Öl- oder Schmiermittelmangel

✓ Überdruck oder Unterdruck

✓ Schneedruck

✓ Erdrutsch

✓ Glasbruch

✓ Rohrbruch
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Montagevoraussetzung

Wartung ist von Vorteil!

Versicherungsschutz besteht nur für Anlagen, die durch einen anerkannten Fachbetrieb 

installiert und abgenommen werden. Ausschlaggebend sind die dem Vertrag zu Grunde 
liegenden Versicherungsbedingungen und besonderen Vereinbarungen.

Keine Verpflichtung - aber eine Empfehlung: Unsere Versicherung setzt die regelmäßige 
Wartung nicht für den Versicherungsschutz voraus. Viele Schäden an Energietechniken und 

damit teure Reparaturen können durch eine regelmäßige Anlagenüberprüfung vermieden 

werden. Die Wartung sorgt für einen störungsfreien Betrieb und dafür, dass die Anlage 
ihre versprochene Leistung erbringt. GEP Care belohnt die regelmäßige Überprüfung mit 
einem Wegfall der Selbstbeteiligung im Schadenfall.

Unsere Besonderheiten

✓ Innere Betriebsschäden in den ersten 5 Jahren bis 2.500 EUR

mit der Möglichkeit, die Entschädigungsgrenze auf 5.000 EUR

oder 7.500 EUR zu erhöhen

✓ Nutzungsausfallentschädigung für Innere Betriebsschäden

✓ Neuwertentschädigung für serienmäßig nicht mehr hergestellte
Ersatzteile

✓ Vorzeitiger Deckungsbeginn (Baudeckung)

✓ Innovationsgarantie

✓ Kosten für Erd- und Bauarbeiten, Gerüstgestellung

✓ Feuerlöschkosten

✓ Kosten der Ermittlung und Feststellung des Schadens

✓ Mehrkosten durch Technologiefortschritt

✓ Schadenbedingte Arbeiten an Gebäuden

✓ Schadensuchkosten mitversichert

✓ Kosten für Erd-, Pflaster, Maurer und Stemmarbeiten kosten

✓ Kosten für Arbeitsmaschinen eingeschlossen

Alle Wärmepumpenbetreiber 

haben das Bedürfnis zur 

Absicherung.
Nur so können sich neue 

Technologien etablieren, einen 

nachhaltigen Nutzen erzeugen 
und selbstverständlich auch einen 

wirtschaftlichen Ertrag abwerfen. 

Andreas Etzel
Geschäftsführer
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Auszug aus dem Deckungskonzept in verkürzter Form

Wärmepumpenversicherung bis maximal 250.000 EUR

Versichert sind

Tragekonstruktion ✓

Montagesets, wie z. B. Anschluss-, Befestigungs- und 
Verbindungssets

✓

Verdichter ✓

Verflüssiger ✓

Expansionsventil ✓

Speichersystem ✓

Versichert sind unvorhergesehen eintretende Schäden, 

insbesondere durch

Bedienungsfehler, Ungeschicklichkeit oder Vorsatz Dritter ✓

Konstruktions-, Material- und Ausführungsfehler ✓

Kurzschluss, Überstrom und Überspannung ✓

Brand, Blitzschlag, Explosion, Anprall oder Absturz eines 

Luftfahrzeuges, seiner Teile oder seiner Ladung sowie Schwelen, 
Glimmen, Sengen, Glühen oder Implosion

✓

Diebstahl, Einbruchdiebstahl, Raub, Vandalismus ✓

Wasser, Feuchtigkeit ✓

Sturm/Hagel, Frost, Eisgang oder Überschwemmung ✓

Tierverbiss ✓

Innere Unruhen ✓

Erdbeben ✓

Nutzungsausfallentschädigung

Mietkosten für Ersatzwärmequelle in Form einer elektrischen Heizung ✓
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Versicherte Kosten bis 100 % der VS, max. 

25.000 EUR

Aufräumungs-, Dekontaminations- und Entsorgungskosten ✓

Dekontaminations- und Entsorgungskosten für Erdreich ✓

Bewegungs- und Schutzkosten ✓

Luftfrachtkosten ✓

Bergungskosten ✓

Kosten für Erd- und Bauarbeiten, Gerüstgestellung ✓

Feuerlöschkosten ✓

Kosten der Ermittlung und Feststellung des Schadens ✓

Mehrkosten durch Technologiefortschritt bis 2.500 EUR

Schadenbedingte Arbeiten an Gebäuden bis 2.500 EUR

Erweiterungen

Innere Betriebsschäden in den ersten 5 Jahren (optionale Erhöhung 

möglich)

bis 2.500 EUR

Nutzungsausfallentschädigung Innere Betriebsschäden bis 2.500 EUR

Neuwertentschädigung für serienmäßig nicht mehr hergestellte 
Ersatzteile

✓

Insolvenzschutz Hersteller und Fachpartner Anbieter ✓

Montagekostengarantie ✓

Baugarantie ✓

Vorzeitiger Deckungsbeginn (Baudeckung) ✓

Innovationsgarantie ✓

Selbstbeteiligung

Sachdeckung 150 EUR

Nutzungsausfall ✓

GAP-Deckung ✓
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Die Jahreshöchstentschädigung beträgt 100 % der Versicherungssumme, höchstens 

150.000 EUR bei Schäden durch:

✓ Innere Unruhen

✓ Erdbeben
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Risikoträger

Diese Übersicht stellt lediglich eine Kurzbeschreibung der versicherten Leistungen dar. Die rechtsverbindliche Beschreibung des 
Versicherungsschutzes ergibt sich ausschließlich aus den beantragten und von uns im Versicherungsschein dokumentierten Leistungen 

sowie aus den vereinbarten Versicherungsbedingungen.


